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Haftungsausschluss 

Dieses Handbuch ist für die Verwendung mit der Softing IT Networks Software verfasst 

worden. Handbuch, Produkt, Software, Bilder, Daten- und andere verwendete Dateien sind 

urheberrechtlich geschützt und alle Rechte sind Softing IT Networks  vorbehalten.  

Softing IT Networks behält sich das Recht vor, Inhalte dieses Handbuchs ohne vorherige 

Ankündigung zu ergänzen, zu löschen oder zu überarbeiten und übernimmt keine Gewähr 

für die Aktualität, Richtigkeit, Vollständigkeit oder Qualität der bereitgestellten 

Informationen. Softing IT Networks haftet nicht für Verluste oder Schäden jeglicher Art, 

die aus der Installation oder Verwendung dieser Software entstehen. 

Für weitere Informationen zu WireXpert oder eXport kontaktieren Sie bitte 

Softing IT Networks unter info.itnetworks@softing.com.  

Minimale Systemvoraussetzungen für eXport: 

 Microsoft Windows® 8/10, 32 Bit

 Intel Core 2 Duo, 2 GHz

 200 Megabyte freier Speicherplatz für die Installation

 1 Gigabyte RAM

 Microsoft .NET Framework

Empfohlene Systemvoraussetzungen: 

 Microsoft Windows® 8, 64 Bit

 Intel Core i3, 2,4 GHz und höher

 4 Gigabyte RAM

mailto:wireXpert@psiberdata.com
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Kapitel 1: Einführung 

Bitte stellen Sie sicher, dass Psiber Data eXport auf Ihrem PC installiert wurde, bevor Sie 

fortfahren. Detaillierte Anweisungen zum Herunterladen und zur Installation von eXport 

erhalten Sie in der Installationsanleitung. 

eXport ist eine Software, die so programmiert wurde, dass sie nahtlos mit der WireXpert 

WX-Serie von Psiber Data funktioniert. Sie ist dazu gedacht, Berichte (Protokolle) anhand 

der von den WireXpert Geräten erhaltenen Messergebnisse oder der Standard OTDR *.SOR 

Datei zu erstellen und ist in der Lage, diese zur Datenarchivierung in die gängigen *.CSV und 

*.PDF Formate zu exportieren. Die Software hat eine Vielzahl von Qualitäts- und 

Funktionstests durchlaufen, um abzusichern, dass die neueste Version den Anforderungen 

der aktuellen Normen und Entwicklungen entspricht.  

Dieses Handbuch enthält lediglich Informationen und Anweisungen, wie die eXport 

Software zu benutzen ist. Wenn Sie Hilfe zum WireXpert Gerät benötigen, finden Sie weitere 

Informationen im Handbuch und in den Kurzanleitungen. 

Ausführen des Programms 

1. Doppelklicken Sie auf das Icon “eXport” auf Ihrem Desktop oder gehen Sie in das

Startmenü > Psiber Data Pte. Ltd > eXport und klicken Sie auf das Icon eXport, um

das Programm zu starten.
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2. Beim Starten des Programms wird die Versions-/Buildnummer angezeigt. 

 

Upgrade von eXport 6.x 

Mit eXport 7.x ist die Struktur der Datenbank verändert worden und neue Funktionen wie 

die Funktion Rezertifizierung sind hinzugekommen. Es wird empfohlen, eine saubere 

Installation der Software durchzuführen, indem Sie die vorhandene Software 6.x 

deinstallieren, bevor Sie mit der Installation der Version 7.x beginnen. 
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Kapitel 2: Projektmanagement 

Dateimanagement 

Ein neues Projekt erstellen 

1. Gehen Sie auf Datei > Neues Projekt oder klicken Sie auf das Icon  “Neues Projekt”, 

um ein neues Projekt zu erstellen. 

 

2. Rechtsklicken Sie auf das neue Projekt, das erstellt worden ist. 

 

 Speicherort öffnen…– Damit wird das Dateiverzeichnis geöffnet, in dem die 

Projektdatei gespeichert ist. 
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 Hinzufügen (Unterelemente werden in hierarchischer Ordnung hinzugefügt)  

 Standort – Fügt einen neuen Standort zum Projekt hinzu. 

 Gebäude - Fügt als Unterelement ein neues Gebäude zum gewählten 

Standort hinzu. 

 Etage – Fügt als Unterelement eine neue Etage zum gewählten 

Gebäude hinzu. 

 Verteilerraum – Fügt als Unterelement einen neuen Verteilerraum zur 

gewählten Etage hinzu. 

 Verteilerschrank – Fügt als Unterelement einen neuen 

Verteilerschrank zum gewählten Verteilerraum hinzu. 

 Panel – Fügt als Unterelement ein neues Patchfeld zum gewählten 

Verteilerschrank hinzu. 

 Umbenennen – Zum Umbenennen des gewählten Elements. 

 Löschen – Löscht das gewählte Element. 

 Expand All / Collapse All – Öffnet oder schließt alle Elemente und 

Unterelemente im Projekt. 

 Projekt schließen – Schließt das gewählte Projekt 

Ein bestehendes Projekt öffnen 

1. Gehen Sie auf Datei > Projekt öffnen oder klicken Sie auf das Icon   “Projekt 

öffnen”, um ein bestehendes Projekt zu öffnen. 

Gehen Sie auf Ihre Projektdatei (*.prx) und klicken Sie auf ‘Öffnen’ um fortzufahren. 
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Testergebnisse importieren 

Testergebnisse vom Gerät importieren 

1. Bitte vergewissern Sie sich, dass der WireXpert über USB-Kabel mit Ihrem PC

verbunden ist. 

2. Unter Umständen werden Sie aufgefordert, das Microsoft Windows Mobile Device

Center zu installieren.

Klicken Sie auf ‘Accept’ (Akzeptieren), um fortzufahren und die erforderlichen

Treiber zu installieren.

3. Die Statusleiste zeigt “Verbunden” an, sobald Ihr PC mit dem Gerät verbunden ist.

4. Gehen Sie auf Importieren > Gerät oder klicken Sie auf das Icon  “Gerät”. 

5. Wählen Sie die Testergebnisse aus, die Sie einlesen möchten, und klicken Sie auf

‘Auswahl importieren‘, um fortzufahren.
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Klicken Sie auf ‘Alle importieren’, um alle Testergebnisse einzulesen. 

 

6. Abhängig von der Anzahl der gespeicherten Ergebnisse kann der Vorgang des 

Einlesens beim eXport längere Zeit in Anspruch nehmen. 

 

7. Die Statusleiste zeigt während des Einlesevorgangs “Import läuft…” an. 

 

Testergebnisse vom USB Flash Speicher importieren 

1. Gehen Sie auf Importieren > Gerät oder klicken Sie auf das Icon  “USB Flash 

Speicher”. 

2. Wählen Sie das Laufwerk,  von dem Sie das Testergebnis einlesen möchten. Klicken 

Sie auf “Importieren”, um fortzufahren. 
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3. Wählen Sie den/die gewünschten Standort(e), die importiert werden sollen und 

klicken Sie auf “Auswahl importieren” oder klicken Sie auf “Alle importieren”, um 

alle Standorte einzulesen. 

  

4. Die Statusleiste zeigt während des Einlesevorgangs “Import läuft…” an. 

 

5. eXport aktualisiert die Datenbank automatisch, wenn Testergebnisse von einer 

Vorgängerversion importiert werden. 

 

OTDR Testergebnisse von SOR Dateien importieren 

1. Gehen Sie auf Importieren > OTDR, um *.SOR Dateien einzulesen. 

 

2. Gehen Sie auf die *.SOR Datei und klicken Sie auf “Öffnen”, um den Import zu 

starten. 

3. Zum Ansehen der detaillierten Messergebnisse doppelklicken Sie auf das 

Testergebnis.  
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4. Bewegen Sie den Mauszeiger über das Kurvendiagramm in der Detailansicht “OTDR 

Traces” (OTDR-Kurven), um den Messwert (Stärke) bei einer bestimmten Entfernung  

anzuzeigen. 

 

 

Fluke LinkWare Testergebnisse von FLW Dateien importieren 

Bitte stellen Sie sicher, dass LinkWare v7.2 oder höher auf Ihrem PC installiert ist, bevor Sie 

mit dem Einlesen der Daten beginnen. 
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1. Gehen Sie auf Importieren > Other Format (Weitere Formate) > Fluke LinkWare, um 

*.FLW Dateien einzulesen. 

2. eXport versucht, eine LinkWare Anwendung zu finden, wenn die Software im 

Standardverzeichnis installiert worden ist. Ansonsten gehen Sie in den Ordner, wo 

die Software installiert ist, wählen Sie “LinkWare.exe” und klicken Sie auf “Öffnen”. 

 

3. Gehen Sie auf die *.FLW Datei und klicken Sie auf “Öffnen”, um mit dem Einlesen zu 

beginnen. 

4. Zum Ansehen der detaillierten Messergebnisse doppelklicken Sie auf das 

Testergebnis. 

 

Testergebnisse exportieren 

1. Gehen Sie auf Export > PDF, um den gewählten Testbericht ins *.PDF Format 

umzuwandeln. 
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Gehen Sie auf Export > CSV, um den gewählten Testbericht ins *.CSV Format 

umzuwandeln. 

 

 Zusammenfassung – Erstellt eine Ergebniszusammenfassung, in der nur die 

grundlegenden Informationen aufgelistet sind. Wird generell verwendet, um 

einen tabellarischen Bericht für das gesamte Projekt zu erstellen. 

 

 Ausführlich – Erstellt das detaillierte Testergebnis, bestehend aus allen 

geprüften Parametern, Kurvendiagrammen, Testeinstellungen und 

Geräteinformationen der jeweiligen Verkabelungsstrecke.  

 

Typischer Zertifizierungsbericht (ausführlich)  

Kupferverkabelung 

 

Typischer Zertifizierungsbericht (ausführlich) 

Glasfaserverkabelung 
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2. Wählen Sie “Nur ausgewählte Ergebnisse” für die gewünschten Ergebnisse oder “Alle 

Ergebnisse” für alle Ergebnisse, die geladen wurden. Bestätigen Sie mit ‘OK’, um 

fortzufahren. 

 

3. Wählen Sie das Verzeichnis, in dem Sie die PDF- oder CSV-Datei speichern möchten, 

geben Sie den Dateinamen ein und klicken Sie auf ‘Speichern’, um fortzufahren. 

 

Hinweis: Wenn die Funktion ‘Phasendaten abspeichern‘ in den Testoptionen Labor 

aktiviert ist, kann eine exportierte CSV-Datei verwendet werden, um Kurvendiagramme 

für Phaseninformationen zu erstellen. 
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Kapitel 3: Datenmanagement 

Testergebnisse ansehen 

1. Nach dem Einlesen der Testergebnisse werden zusammengefasste Daten angezeigt.  

Klicken Sie auf den Projektnamen, um alle Testergebnisse anzuzeigen. 

Klicken Sie auf den Standortnamen, um die unter dem Standort gespeicherten 

Testergebnisse anzuzeigen. 

 

 

 

Legende 

 Pass  Marginal Pass  Fail   Marginal Fail 
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2. Machen Sie einen Doppelklick für ausführliche Informationen zu dem Testergebnis. 

 

Die Registerkarte ‘Überblick‘ zeigt die Zusammenfassung der gewählten Ergebnisse. 

 

Die Registerkarte ‘Test-Einstellungen’ zeigt die für die gewählten Ergebnisse 

verwendeten Konfigurationen an. 
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Die Registerkarte ‘Messadapter‘ (Test Probe) zeigt Informationen zur Hardware, die 

verwendet wurde, um die Ergebnisse zu erhalten. 

3. Klicken Sie auf die einzelne Registerkarte, um die Kurvendiagramme, den 

schlechtesten Marker und andere detaillierte Informationen anzuzeigen. Mit dem 

Scrollrad der Maus können Sie die Ergebnisse der Kurvendiagramme vergrößern bzw.  

verkleinern und durch Rechtsklicken in die Kurve weitere Optionen anzeigen. 

 

Einfügedämpfung (Insertion Loss) 

 

Rückflussdämpfung (Return Loss) 

 

NEXT 

 

PSNEXT 
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ACRF 

 

PSACRF 

 

ACRN (nur ISO) 

 

PSACRN (nur ISO) 

 

Länge & Laufzeit 

 

Widerstand 

 

NEXT Locator 

 

RL Fehlerstellensuche 

 

Impedance  - Impedanz   

 

Plots Overview -Überblick Kurvendiagramme 



 

 19 

 WireXpert eXport - User Manual 

Ausrichtung der Y-Achse verändern 

1. Gehen Sie auf Einstellungen > Skalierung Y-Achse (Vertikal) > Invertiert 

 

Default chart - Standardansicht 

 

Inverted chart – Invertierte Ansicht 

Linear & Logarithmisch  

1. Gehen Sie auf Einstellungen > Skalierung X-Achse (Horizontal) 

> Linear – Standardeinstellung  
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> Logarithmisch 

 

Marker 

1. Gehen Sie auf Einstellungen > Marker 

> Ethernet Standards – zusätzliche Marker werden als Referenz angezeigt, welche 

die Frequenzen der verschiedenen Ethernet Normen angeben.  
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> Schlechteste Marker – Standardeinstellung 

 

Informationen editieren 

1. Rechtsklicken Sie auf den Ergebnisbildschirm (rechtes Feld).  

 

2. Gehen Sie auf Umbenennen > Streckenbezeichnung (Kabel Label), um die gewählte 

Kabelstrecke umzubenennen. 

Gehen Sie auf Umbenennen > Bediener-Name, um den gewählten Bediener 

umzubenennen.  
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Gehen Sie auf Ersetzen > Streckenbezeichnung (Kabel Label), um das Label zu finden, 

das bei dem/den gewählten Ergebnis(sen) ersetzt werden. 

Gehen Sie auf Ersetzen > Bediener-Name, um den Namen zu finden, der bei 

dem/den gewählten Ergebnis(sen) ersetzt werden soll. 

 

 

 

3. Gehen Sie auf Löschen, um ein Testergebnis dauerhaft zu löschen. Bestätigen Sie mit 

‘Ja’, um fortzufahren. 
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4. Gehen Sie auf Umwandlung > Farbschema, um zwischen T568A und T568B zu 

wechseln. Die Werkseinstellung verwendet T568B als Auflegeart. 

 

5. Gehen Sie auf Rezertifizierung, um die Zertifizierung für das gewählte Testergebnis 

unter Verwendung eines anderen Testgrenzwertes zu wiederholen. 

Hinweis: Machen Sie ein Backup der *.PRX Datei, bevor Sie die Rezertifizierung 

durchführen, da dieser Vorgang die vorhandenen Testergebnisse überschreibt. 

 

Die Rezertifizierung scheitert, wenn die Testbedingungen nicht erfüllt sind. 
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6. Gehen Sie auf Eigenschaften, um die benutzereditierbaren Informationen zum 

gewählten Ergebnis angezeigt zu bekommen. 

 

7. Gehen Sie auf Zuordnung in Projektstruktur, um herauszufinden, wo sich die 

gewählte Streckenbezeichnung (Kabel Label) im Projekt-Hierachiebaum befindet. 

 

Nach Informationen suchen 

 

 

1. Wählen Sie den Suchtyp aus dem Dropdown Menü und geben Sie den Suchbegriff im 

Suchfeld ein oder wählen Sie aus den zusätzlichen Suchoptionen. 

2. Drücken Sie die Eingabetaste oder klicken Sie auf das Icon ‘Suchen’  auf der linken 

Seite, um die Suche zu starten. 

 

Dropdown 
Menü 

Suchfeld 
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Kapitel 4: Präferenzen setzen 

Testergebnisse personalisieren 

1. Gehen Sie auf Einstellungen > Firmendetails, um die Testergebnisse mit Ihrem

Firmenlogo und Firmennamen zu personalisieren.

2. Geben Sie den Firmennamen ein und klicken Sie in den freien Raum, um zum Bild des

Logos zu browsen. Zum Speichern bestätigen Sie mit ‘OK’.

3. Ihr Firmenname und Firmenlogo werden in der linken oberen Ecke des nächsten

Ergebnisses angezeigt, das exportiert wird.

Längeneinheit auswählen 

1. Gehen Sie auf Einstellungen > Längeneinheit, um die Längeneinheit in Meter oder

Fuß zu wählen, in der die Testergebnisse angezeigt werden.
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Berichtsformat auswählen 

1. Gehen Sie auf Einstellungen > Berichtsformat, um das Format für den

Zertifizierungsbericht (Abnahmeprotokoll) zu wählen.

> Kalibrierdatum (Default) – das letzte Kalibrierdatum der WireXpert WX-Serie

erscheint auf dem Zertifizierungsbericht. 

> Y-axis Inverted – Die aus den Testergebnissen erstellten Kurvendiagramme werden

alle mit invertierter Y-Achse dargestellt. 
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> Plots – Wenn Sie High Resolution (Hohe Auflösung) wählen, wird ein PDF Bericht in

der höchsten Druckqualität erstellt und bei Low Resolution (Niedrige Auflösung) 

entsprechend PDF Berichte in komprimierter Dateigröße.
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Kapitel 5: Spezielle Funktionen 

Geräte-Software aktualisieren 

1. Gehen Sie auf Werkzeuge > Update Geräte Software

2. Bitte vergewissern Sie sich, dass der USB-Stick an Ihrem PC angeschlossen ist, bevor

Sie mit der Aktualisierung fortfahren.

3. Nach dem Lesen des Warnhinweises bestätigen Sie mit ’OK’, um fortzufahren.

4. Wählen Sie USB Flash Speicher für den Export der Firmware und klicken Sie auf

‘Export’, um fortzufahren.
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5. Während des Aktualisierungsvorgangs zeigt die Statusleiste “Beschäftigt” (Processing)

an.

6. Sie werden informiert, wenn der Vorgang abgeschlossen ist. Bestätigen Sie mit ‘OK’,

um fortzufahren.
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7. Sollte kein USB-Stick angeschlossen sein, werden Sie daran erinnert, dies zu tun.

Listenbasiertes Testen – Hierarchie 

Gehen Sie auf Werkzeuge > Label Generator 

Der Labellisten-Generator erstellt vor der Durchführung von Kabelzertifizierungen Kabel 

Label in benutzerdefinierbarer hierarchischer Ordnung (Gebäudename-> Etage-> 

Verteilerraum-> Verteilerschrank-> Panel-> Port). Das erspart die Mühe, nach jedem Test 

Kabellabel zu erstellen. Die vorkonfigurierten, in das Gerät importierten Label verhindern, 

dass Tests doppelt ausgeführt werden, wenn die Tests nicht der Reihe nach erfolgen. 

Über die einzelnen Ebenen (Tiers) erfolgt eine hierarchische Zuordnung der Label. Nicht 

zutreffende Ebenen können durch Entfernen der Häkchen deaktiviert werden. 

Mit “Trennzeichen:” wird der Text zwischen jeder Beschriftungsebene des Labels getrennt. 

Nicht Zutreffendes leer lassen. Es können alphanumerische und ASCII-Zeichen verwendet 

werden, keine Umlaute oder ß (Eszett). 

“Starten mit:” ist das erste Label der Ebene. Es können nur alphanumerische Zeichen 

verwendet werden, keine Umlaute oder ß (Eszett). 

“Enden mit:” ist das letzte Label der Ebene. In Abhängigkeit von der Eingabe wird eXport die 

Label in den eingegebenen Grenzen automatisch hinzufügen. Es können nur 
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alphanumerische Zeichen verwendet werden, keine Umlaute oder ß (Eszett). 

Beispiel: 

Startwert Endwert Erstellte Label 

Gebäudename -Etage_01 GebäudeName-Etage_10 10 

Gebäudename-L01-RaumA Gebäudename -L01-RaumF 6 

Label, die mit Buchstaben enden, 

werden ebenfalls weitergezählt.

Gebäudename -#01-RaumA-

A1 

Gebäudename -#02-Raum-

B5 

20 

Erstellte Label:  

Geb.name-#01-Raum-A1~A5 

Geb.name -#01-Raum-B1~B5 

Geb.name -#02-Raum-A1~A5 

Geb.name -#02-Raum-B1~B5

Listenbasiertes Testen – Punkt zu Punkt 

Der Punkt-zu-Punkt Label Generator erzeugt Label für direkte Verbindungen von Punkt A zu 

Punkt B wie z. B. Backbone oder Verbindungen zwischen zwei Patchfeldern. 

Label tiers 
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Kapitel 6: Sprachauswahl 

Sprache auswählen 

Psiber Data hat neben der Standardsprache Englisch die folgenden Sprachen zur 

Auswahl – Deutsch, Spanisch, Finnisch, Französisch, Chinesisch & traditionelles 

Chinesisch, Japanisch, Polnisch, Tschechisch, Schwedisch. 

1. Gehen Sie auf Sprachen und wählen Sie Ihre bevorzugte Sprache.

2. Sie werden aufgefordert eXport neu zu starten.

Zum Neustart bestätigen Sie mit ‘OK’.

Gerät auf dem PC anzeigen 

1. Wenn Sie die WireXpert WX-Serie mit Ihrem PC verbunden haben, klicken Sie in der

Statusleiste auf das Icon Gerät  neben der Anzeige Verbunden .
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2. Gehen Sie auf ‘Geräte-Information’, um die Geräte-Seriennummer, Softwareversion

und Kalibrierdatum anzuzeigen.

Gehen Sie auf ‘Fernanzeige’ (Remote Display), um remote von Ihrem PC auf das Local 

Gerät zuzugreifen.  

Über diese Option kann auf erweiterte Funktionen zugegriffen werden, wie z. B. 

Screen Capture (Bild), Aktionserfassung (Video), Bildschirmvergrößerung (Zoom) etc. 
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Technischer Support 

Weltweite Niederlassungen 

Mit ihrer globalen Präsenz stellt Psiber Data sicher, dass ihre Kunden überall auf der Welt 
umfassenden Vertriebs- und technischen Support erhalten. 

North America 
Softing Inc. 

7209 Chapman Highway 

Knoxville, TN 37920 

Phone: +1 865.251.5252 

E-mail: wirexpert@softing.com

Web: itnetworks.softing.com/us

Asia / Pacific 
Psiber Data Pte Ltd 

a Softing Company 

3 Science Park Drive 

#03-09, The Franklin 

Singapore Science Park 1 

Singapore 118223 

Phone: +65-6569-6019 ext. 105 

E-mail: asiasales@psiber-data.com

Web: apen.psiberdata.com

Psiber Data China 

a Softing Company 

Room 208, Building 1, No 388, Tianlin Road 

Xuhui District, 200233 

Shanghai, China 

Phone: +86-21-61063031  
E-mail: chinasales@psiberdata.com

Web: china.psiberdata.com

Europe/Middle East/Africa 

Psiber Data GmbH 

a Softing Company 

Lise-Meitner-Str. 3 

82152 Krailling 

Phone: +49 (0)89 89136060 

E-mail: info@psiber-data.com

Web: www.psiberdata.com

Psiber Data France 
a Softing Company 
87 Rue du Général Leclerc 
Creteil, 94000 (Paris) 

Phone: +33 66 097 0910 
E-mail: infofr@psiber-data.com
Web: www.psiberdata.com

Softing Italia Srl 

Via M. Kolbe, 6 

20090 Cesano Boscone (MI) 

Phone: +39 02 4505171 

E-mail: info@softingitalia.it

Web: www.softingitalia.it

mailto:chinasales@psiberdata.com
mailto:info@psiber-data.com
http://www.psiberdata.com/
mailto:infofr@psiber-data.com
http://www.psiberdata.com/
javascript:linkTo_UnCryptMailto('vjrucx3rwoxIbxocrwprcjurj7rc');
http://www.softingitalia.it/
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Haftungsausschluss 

Die in dieser Anleitung enthaltenen Informationen entsprechen dem technischen Stand zum Zeitpunkt der Drucklegung und werden 
nach bestem Wissen und Gewissen weitergegeben. Die Angaben in dieser Anleitung sind in keinem Fall Grundlage für 
Gewährleistungsansprüche oder vertragliche Vereinbarungen über die beschriebenen Produkte und können insbesondere nicht als 
Garantie für die Qualität und Haltbarkeit gemäß Abschnitt 1.1. angesehen werden. Die tatsächliche Ausführung der Produkte kann  
von den Angaben in der Anleitung abweichen, wenn technische Änderungen und Produktverbesserungen dies erfordern. 

Sie dürfen weder ganz noch teilweise reproduziert, kopiert oder auf elektronische Medien übertragen werden. 

Softing Singapore Pte Ltd. 

73 Science Park Drive 
#02-12/13 Cintech I 
Singapore Science Park 1, Singapore 118254 
itnetworks.softing.com 

+ 65 6569 6019
+ 65 6899 1016
asia-support.itnetworks@softing.com

Die aktuelle Version dieses Handbuchs steht im Softing-Downloadbereich unter itnetworks.softing.com/download 
zur Verfügung. 
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1 Einführung 
Dieses Handbuch ist eine Ergänzung zum kompletten WireXpert eXport-
Handbuch. Weitere Informationen finden Sie auch im WireXpert Export Handbuch 
Version: WireXpert4500_eXport_IT_EN_U_201811 

1.1 Systemanforderungen 

Hardware 

q PC

Betriebssystem

q Windows 8.x oder 10 (32 Bit oder 64 Bit)

q Intel Core 2 Duo, 2GHz

q 1 GB RAM

q 200 MB freier Speicherplatz für die Installation

q Microsoft.NET Framework
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2 WireXpert PC-Software und Firmware 

2.1 Software installieren 

1 Laden Sie die neueste eXport PC-Software von itnetworks.softing.com/ herunter. 

2 eXport Setup v8.0.x64.exe ausführen. 

3 Befolgen Sie die Anweisungen auf dem Bildschirm und klicken Sie zum Fortfahren auf [Weiter].  

4 Klicken Sie auf [Install], um mit der Installation zu beginnen. 

5 Klicken Sie auf [Fertig stellen], um die Installation abzuschließen. 

6 Wenn es sich um ein Upgrade von einer früheren Version von 6.x und höher handelt, klicken Sie 
zum Fortfahren auf [Ja]. 

 

 

7 Befolgen Sie die Anweisungen, um die Installation abzuschließen. 

 

Benutzerhandbücher 
Weitere Informationen zur Installation und Verwendung der eXport PC-Software finden 
Sie unter "Installationsanleitung für die eXport PC-Software" und "Benutzerhandbuch 
für die eXport PC-Software". 

 

Hinweis 
Softing IT Networks hat die Unterstützung für ReportXpert v5.x und früher eingestellt. 
Bitte kontaktieren Sie support.itnetworks@softing.com für weitere Informationen. 

2.2 Firmware aktualisieren 

1 Laden Sie die neueste eXport PC-Software herunter und installieren Sie sie. 

2 Schließen Sie einen USB-Stick an die Workstation an. 

3 Führen Sie die eXport PC-Software aus. 

4 Gehen Sie zu Werkzeuge è   Update Geräte Software. 

5 Klicken Sie auf [OK] und wählen Sie das USB-Laufwerk im Fenster "Auf USB exportieren" aus. 

6 Klicken Sie zum Fortfahren auf [Export] und [OK]. 

7 Bitte warten Sie, während der Export stattfindet. Dieser Vorgang kann einige Zeit in Anspruch 
nehmen. 

8 Entfernen Sie den USB-Stick von der Workstation und verbinden Sie ihn mit WireXpert. 
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9 Wählen Sie [Firmware aktualisieren] aus der Eingabeaufforderung und klicken Sie auf die 
Schaltfläche [OK], um fortzufahren. 

10 Wenn die Aufforderung nicht angezeigt wurde, überprüfen Sie, ob das USB-Symbol in der 
Statusleiste vorhanden ist, und drücken Sie die Taste [SETUP] è  System  è Seite 2  è Speicher 
è USB.  

11 Bitte warten Sie, während das Upgrade stattfindet. Dieser Vorgang kann einige Zeit in Anspruch 
nehmen. 

12 Der Upgrade-Prozess ist abgeschlossen. 

 

VORSICHT 
Gespeicherte Testergebnisse und Einstellungen können während des Upgrades 
gelöscht werden. Es wird empfohlen, alle Testergebnisse vor dem Aktualisieren der 
Firmware zu speichern.  

 

Hinweis - Aktualisierung von eXport <7.3 
eXport 7.x hat seine Datenbankstruktur aktualisiert und neue Funktionen wie die Re-
Zertifizierungsfunktion hinzugefügt. Es wird empfohlen, eine saubere Installation der 
Software durchzuführen, indem Sie die vorhandene 6.x-Software deinstallieren, bevor 
Sie die Version 7.x installieren. 

2.3 Ausführen des Programms 

1 Doppelklicken Sie auf das Shortcut-Symbol "eXport" auf Ihrem Desktop oder gehen Sie zum Start 
Menü è Softing IT Networks è eXport. 

2 Das Programm startet mit der angegebenen Versions-/Build-Nummer. 
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3 Cloud 

 

eXport Cloud ist eine neue Cloud-basierte Funktion, die ab v8.0 und höher verfügbar ist. Es ist eine 
Lösung für Unternehmen, die mehrere WireXperts und ein zentrales Projektmanagement besitzen. In 
einem typischen Software-as-a-Service (SaaS)-Modell speichert Ihr Anbieter Ihre Daten und stellt Sie 
möglicherweise Byteweise oder durch ein wiederkehrendes Abonnement in Rechnung. Nur durch das 
Hosting auf Ihrem eigenen Server und Netzwerk mit eXport Cloud wird nicht nur Ihre Privatsphäre 
geschützt, sondern auch die Kosten für die Projektabwicklung werden effizienter. 

 

 

Benutzerhandbücher 
Weitere Informationen zur eXport Cloud finden Sie im "Benutzerhandbuch zur eXport 
Cloud". 
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4 Technischer Support 

Die globale Präsenz von Softing stellt sicher, dass unsere Kunden weltweit Produkte und technischen 
Support erhalten. Für weitere Informationen: itnetworks.softing.com 

USA 
Softing Inc. 
7209 Chapman Highway 
Knoxville, TN 37920 
Telefon: +1 865 251 5252 
E-Mail: sales@softing.us 

Asien / Pazifik 
Softing Singapore Pte. Ltd.  
Singapore Science Park 1  
3, Science Park Drive  
The Franklin, #03-09  
Singapore 118223  
Telefon: +65-6569-6019-6019
E-Mail: asia-sales.itnetwork@softing.com

Softing Shanghai 
Raum 416, 4/F, Mytech Intelligence Park, 
Nr.1999 East Jinxiu Road, Pudong District, 
201206, Shanghai, China 

Telefon: +86 (21) 61063031 
E-Mail: china-sales.itnetwork@softing.com 

Europa/Mittlerer Osten/Afrika 
Softing IT Networks GmbH 
Richard-Reitzner-Alle 6 
D-85540 Haar

Telefon: +49 89 45 656 660 
E-mail:info.itnetworks@softing.com 

Softing SRL 
87, Rue du Général Leclerc 
94000 Créteil, France  
Telefon: +33 1451 72805 
E-Mail: info.france@softing.com

Softing Italia Srl. 
Via M. Kolbe, 
620090 Cesano Boscone (MI) 
Telefon: +39 02 4505171 
E-Mail: info@softingitalia.it

Österreich 
Buxbaum Automation GmbH 
Eisenstadt 
Telefon: +43 2682 7045 60 
E-Mail: office@myautomation.at




